
  

Protocol cameratoezicht Het Groot Handelshuis 
 
In het belang van de veiligheid van medewerkers van zowel MWPO en onze huurders in 
Het Groot Handelshuis, alsmede bezoekers van Het Groot Handelshuis (hierna 
gezamenlijk: “betrokkenen”) en het bewaken van eigendommen, houdt MWPO toezicht 
op Het Groot Handelshuis door middel van het gebruik van camera’s. 
 
Dit betekent dat er persoonsgegevens verwerkt worden. Op deze verwerking van 
persoonsgegevens is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”) en 
aanverwante wet- en regelgeving van toepassing. MWPO is voor de verwerking van 
persoonsgegevens middels cameratoezicht de verwerkingsverantwoordelijke zoals 
bedoeld in de AVG.  
 
Inzet cameratoezicht 
 
Het cameratoezicht vindt 24 uur per dag plaats op publiek toegankelijke plekken rondom 
het atrium en de verdiepingen van Het Groot Handelshuis en is gericht op het zoveel 
mogelijk voorkomen van incidenten alsmede het registreren van incidenten ter 
ondersteuning van de opsporing en afhandeling daarvan. De inzet van cameratoezicht is 
daarmee gericht op zowel een preventief (afschrikeffect door grotere pakkans) als 
repressief (ondersteuning bij opsporing naar aanleiding van incidenten) effect.  
 
Onder incident wordt in dit protocol verstaan: een strafbaar feit, onrechtmatig gedrag of 
andere overlastgevende gedraging of gebeurtenis die een (dreigend) gevaar vormt voor 
de gezondheid of veiligheid van Betrokkenen of de bewaking van eigendommen in Het 
Groot Handelshuis.  
 
De inzet van cameratoezicht is noodzakelijk gelet op de locatie van Het Groot 
Handelshuis (het centrum van de stad Groningen), de ruime openingstijden van het 
pand voor het algemeen publiek vanwege openbaar toegankelijke faciliteiten in het pand 
zoals een restaurant, alsmede incidenten die zich in het verleden al hebben voorgedaan 
op deze locatie.  
 
Doeleinden van cameratoezicht 
 
MWPO zet het cameratoezicht alleen in voor de volgende doelen: 

- de bescherming van de veiligheid en gezondheid van betrokkenen; 
- de beveiliging van de toegang tot openbare gedeeltes van Het Groot 

Handelshuis alsmede de toegang tot de in Het Groot Handelshuis aanwezige 
niet-publiek toegankelijke kantoorruimtes; 

- de bescherming van eigendommen van MWPO en haar huurders, alsmede de 
eigendommen van betrokkenen; 

- de preventie, registratie en afhandeling van incidenten. 
 

 
 
 
 



  

Bewaartermijn 
 
MWPO bewaart de camerabeelden maximaal 4 weken vanaf het moment dat de 
camerabeelden gemaakt zijn. In geval van een incident, zoals bijvoorbeeld (een poging 
tot) inbraak, diefstal of vernieling, dan bewaren wij de desbetreffende beelden tot het 
moment dat het incident is afgehandeld 
 
Kenbaarheid 
 
Voor bezoekers van Het Groot Handelshuis is kenbaar dat er gebruik wordt gemaakt 
van camera’s door middel van borden of pictogrammen die zichtbaar zijn aangebracht 
bij alle toegangsdeuren. Camera’s zijn zichtbaar aangebracht. 
 
Toegang tot en verstrekking van camerabeelden 
 
Toegang tot de camerabeelden wordt zoveel mogelijk beperkt. Uitsluitend daartoe 
aangewezen personen die vanuit hun functie/takenpakket bevoegd zijn hebben toegang 
tot het camerasysteem en de camerabeelden. Deze toegang wordt geregistreerd in een 
logboek. 
 
Camerabeelden worden alleen verstrekt aan derden als daartoe een gerechtvaardigd 
belang aanwezig is en dit verenigbaar is met het doel van de verwerking van 
camerabeelden. Daarnaast kunnen camerabeelden worden verstrekt aan bevoegde 
(opsporings)instanties op basis van een wettelijk of gerechtelijk bevel. Zo kunnen 
camerabeelden door de politie worden gevorderd op basis van de Wet politiegegevens. 
 
Verstrekkingen aan derden worden ook geregistreerd in het logboek. Hierbij wordt 
vermeld: datum, naam ontvanger, doel, wettelijke grondslag en een omschrijving van de 
betreffende camerabeelden. 
 
De inzet van cameratoezicht kan mede gebruikt worden voor extra toezicht op afstand, 
indien een situatie daartoe aanleiding biedt. Dit laatste zal met name het geval zijn bij 
een (concreet vermoeden van een) incident dat zich buiten de algemene openingstijden 
voordoet. 
 
Indien en voor zover daarvoor een zwaarwegend belang aanwezig is, wordt toegang tot 
bepaalde onderdelen van de livestream van het camerasysteem aan daartoe 
aangewezen derden (in het bijzonder huurders van kantoorruimtes in Het Groot 
Handelshuis) verstrekt. Dergelijke toegang wordt slechts onder strikte voorwaarden 
verstrekt.   
 
Rechten betrokkenen  
Betrokkenen hebben onder meer de volgende rechten: 

• om camerabeelden in te zien; 

• om vergeten te worden; 

• op beperking van de verwerking; 

• om bezwaar te maken; 

• om een klacht in te dienen bij de AP. 



  

 
Voor meer informatie over de uitvoering van deze rechten verwijzen wij naar het 
onderdeel ‘Uw privacyrechten’ in de Privacyverklaring Het Groot Handelshuis van 
MWPO op www.hetgroothandelshuis.nl. In die privacyverklaring vindt u tevens de 
contactgegevens van MWPO. 
 
Evaluatie 
Het belang bij en de uitvoering van het cameratoezicht worden periodiek opnieuw 
beoordeeld. De directie van MWPO evalueert of de beoogde doeleinden, zoals 
beschreven in dit protocol, worden behaald en of eventuele aanpassingen noodzakelijk 
zijn. 
 
Versie: 13 juli 2023. 
 

http://www.hetgroothandelshuis.nl/

